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ALGEMENE VOORWAARDEN VAN DE STICHTING VAN GOGH MUSEUM  

VOOR REGISTRATIE ALS GEMACHTIGDE EN HET OPTREDEN ALS GEMACHTIGDE TEN 

BEHOEVE VAN AUTHENTICITEITSONDERZOEK 

 

Stichting Van Gogh Museum is statutair gevestigd te (1071 DJ) Amsterdam, Nederland, aan de 

Museumplein 6, en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel voor Amsterdam onder nummer 

41213987. 

 
1. DEFINITIES EN TOEPASSELIJKHEID 

 
1.1 In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

• Voorwaarden: deze algemene voorwaarden; 

• VGM: Stichting Van Gogh Museum; 

• Aanvraag/Aanvragen: een of meer (al dan niet via de Website) aan VGM gerichte 

aanvragen tot het uitvoeren van enig Onderzoek; 

• Gemachtigde: de natuurlijke persoon, rechtspersoon of personenvennootschap die op 

grond van deze Voorwaarden bevoegd is om voor zichzelf of namens een derde 

Aanvragen in te dienen; 

• Registratie: de inschrijving als Gemachtigde in de (computer)systemen van VGM; 

• Onderzoek: onderzoek door VGM naar de authenticiteit van een werk in de zin van 

artikel 10 Auteurswet (waaronder in ieder geval een schilderij, tekening, prent of brief) 

dat mogelijk van de hand van Vincent van Gogh is; 

• Website: www.vangoghmuseum.nl; 

• Artikel: een artikel van deze Voorwaarden (tenzij anders vermeld). 

 
1.2 Deze Voorwaarden zijn van toepassing op:  

(i) enige Registratie; 
(ii) enige overeenkomst tussen VGM en Gemachtigde;  
(iii) enig verzoek van of namens Gemachtigde gericht aan VGM (waaronder verzoek tot 

Registratie of enige Aanvraag); en  
(iv) alle feitelijke handelingen van VGM dan wel Gemachtigde in verband met de beoordeling 

of afhandeling van enige Registratie dan wel in verband met enige overeenkomst of enig 
verzoek als bedoeld bij de onderdelen (ii) en (iii) van dit artikel 1.2. 

 
1.3 VGM draagt er zorg voor dat deze Voorwaarden voor of bij Registratie al dan niet in 

elektronische (digitale) vorm aan Gemachtigde ter hand worden gesteld. Gemachtigde is zelf 

verantwoordelijk voor het desgewenst opslaan en printen van deze Voorwaarden en de 

bevestiging van Registratie op een duurzame gegevensdrager door middel van daartoe op 

de Website beschikbare faciliteiten en voor de (blijvende) toegankelijkheid van de 

opgeslagen kopie. 

 
1.4 Onverminderd eventuele voor VGM zelf bestaande wettelijke verplichtingen om enige 

bevestiging van Registratie en/of deze Voorwaarden te bewaren, is VGM niet verplicht om 

enige eventueel gearchiveerde bevestiging van Registratie en/of deze Voorwaarden voor 

Gemachtigde te allen tijde toegankelijk te houden. 

1.5 Door Gemachtigde gehanteerde algemene voorwaarden of andere voorwaarden zijn niet 

van toepassing. Op afwijkende of aanvullende bedingen kan door Gemachtigde slechts een 

beroep worden gedaan, indien en voor zover die door VGM uitdrukkelijk schriftelijk zijn aanvaard. 

Dergelijke afwijkende of aanvullende bedingen laten onverlet de toepasselijkheid van de overige 

bepalingen van deze Voorwaarden en gelden uitsluitend voor de Registratie waarvoor dit 

specifiek, uitdrukkelijk en schriftelijk met VGM is overeengekomen. 

 

 
  

http://www.vangoghmuseum.nl/
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2. VERZOEKEN TOT REGISTRATIE 
 

2.1 Uitingen van VGM op de Website met betrekking tot Registratie gelden als een uitnodiging gericht 

aan natuurlijke personen, rechtspersonen of personenvennootschappen als bedoeld in artikel 

2.3 om desgewenst een verzoek tot Registratie in te dienen. Van Registratie is uitsluitend sprake 

na schriftelijke bevestiging daarvan door VGM, met dien verstande dat iedere bevestiging van 

Registratie te allen tijde wordt verstrekt onder de opschortende voorwaarde dat alle voor 

Registratie noodzakelijke gegevens als genoemd in artikel 4.1 in het bezit van VGM zijn gesteld 

en ook aan de daaraan door VGM gestelde eisen voldoen. 

 

2.2 VGM is in geen geval verplicht tot het in behandeling nemen of honoreren van enig verzoek tot 

Registratie. VGM neemt een verzoek tot Registratie uitsluitend in behandeling indien het 

afkomstig is van een natuurlijke persoon, rechtspersoon of personenvennootschap als bedoeld 

in artikel 2.3. 

 
2.3 Voor Registratie komen uitsluitend in aanmerking natuurlijke personen, rechtspersonen of 

personenvennootschappen:  

(i) die in de uitoefening van hun beroep of bedrijf kunstwerken kopen, verkopen, veilen, 
taxeren of tentoonstellen; en 

(ii) die niet eerder door VGM van Registratie zijn uitgesloten met een daartoe strekkende 
schriftelijke mededeling. 

 
2.4 Onverminderd het bepaalde in artikel 2.2 heeft enige natuurlijke persoon, rechtspersoon of 

personenvennootschap na afwijzing van een verzoek tot Registratie geen enkele aanspraak op:  
(i) enige gedachtewisseling met VGM over die afwijzing, dat verzoek of die Registratie; of 
(ii) beoordeling door VGM van enig nieuw verzoek tot Registratie,  
 ook niet indien de betreffende natuurlijke persoon, rechtspersoon of 

personenvennootschap nieuwe stukken of gegevens aan VGM doet toekomen.   

 
3. REGISTRATIE 

 
3.1 Als gevolg van Registratie is Gemachtigde bevoegd om vanaf de datum waarop de in artikel 2.1 

omschreven opschortende voorwaarde is vervuld en tot de datum waarop de betreffende 

Registratie op de voet van artikel 3.5 is doorgehaald, met inachtneming van het bepaalde in deze 

Voorwaarden: 

(i) Aanvragen in te dienen voor zichzelf;  
(ii) Aanvragen in te dienen voor derden, voor zover voldaan is aan de vereisten van artikel 

4.2; 
(iii) Contact op te nemen met VGM voor het verstrekken of ontvangen van gegevens ter zake 

van enig Onderzoek waarvoor door Gemachtigde de Aanvraag is ingediend; 
(iv) kennis te nemen van de uitkomst van enig Onderzoek waarvoor door Gemachtigde de 

Aanvraag is ingediend; 
(v) de uitkomst van enig Onderzoek te delen met de derde of derden voor wie de Aanvraag 

als bedoeld in onderdeel (ii) van dit artikel 3.1 door Gemachtigde is ingediend.  

 

3.2 Iedere Registratie is persoonlijk en niet overdraagbaar. 

 

3.3 Een Registratie mag uitsluitend worden gebruikt ten behoeve van het rechtstreeks uitoefenen van 

de bevoegdheden omschreven in artikel 3.1.  

 
3.4 Het is Gemachtigde in geen geval toegestaan om:  

(i) zijn Registratie aan te wenden voor het uitlokken, (mede)plegen of bevorderen van enig 
strafbaar feit dan wel van enig handelen of nalaten waarvan aantasting van de eer of 
goede naam van VGM te duchten is;  

(ii) uitsluitend of hoofdzakelijk voor het indienen van enige Aanvraag enig bedrag aan enige 
derde in rekening te brengen; 

(iii) over zijn Registratie enige mededeling openbaar te (laten) maken in enige reclame-uiting.  
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3.5 Door indiening van een verzoek tot Registratie erkent en aanvaardt Gemachtigde dat VGM te 

allen tijde het recht zal hebben om de betreffende Registratie zonder opgaaf van redenen met 

onmiddellijke ingang te verwijderen. VGM verwijdert een Registratie in ieder geval indien 

Gemachtigde daar schriftelijk om verzoekt. 

 

3.6 Gemachtigde is aan VGM voor Registratie en het gebruikmaken daarvan geen vergoeding 

verschuldigd. 

 
4. VEREISTEN REGISTRATIE EN AANVRAGEN 

 
4.1 Bij het indienen van enig verzoek tot Registratie dienen ten minste de volgende stukken aan VGM 

te worden verstrekt: 

(i) een gewaarmerkt afschrift van een uittreksel uit het handelsregister dan wel een daarmee 
gelijk te stellen buitenlands openbaar register ten aanzien van de natuurlijke persoon, 
rechtspersoon of personenvennootschap die het betreffende verzoek heeft ingediend 
(voor zover aanwezig); 

(ii) stukken waaruit blijkt dat voldaan is aan het bepaalde in onderdeel (i) van artikel 2.3. 
 

4.2 Bij het indienen van enige Aanvraag namens enige derde(n) dienen door Gemachtigde ten minste 

de volgende stukken aan VGM te worden verstrekt: 

(i) de rechtsgeldig door de betreffende derde aan Gemachtigde verleende volmacht die 
voldoet aan de acceptatiecriteria voor volmachten gepubliceerd op de Website ten tijde 
van de betreffende Aanvraag; 

(ii) de rechtsgeldig door Gemachtigde getekende vrijwaringsverklaring die voldoet aan de 
acceptatiecriteria voor vrijwaringsverklaringen gepubliceerd op de Website ten tijde van 
de betreffende Aanvraag. 

 
5. AANSPRAKELIJKHEID 

 
5.1 VGM is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het feit dat bij enig verzoek tot 

Registratie of enige Aanvraag (al dan niet door of namens Gemachtigde) onjuiste, 

onvolledige of onbetrouwbare stukken of gegevens aan VGM zijn verstrekt.  

VGM is evenmin aansprakelijk voor schade die toegerekend kan worden aan ander handelen 

of nalaten, dan genoemd in de vorige alinea, van Gemachtigde of een door of in opdracht van 

Gemachtigde ingeschakelde derde. 

 
5.2 VGM is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van (i) een tekortkoming jegens 

Gemachtigde, ongeacht of deze toerekenbaar is of niet, dan wel voor schade als gevolg van 

(ii) een onrechtmatige daad jegens Gemachtigde, tenzij de betreffende schade is veroorzaakt 

door opzet of bewuste roekeloosheid van de directie van VGM of tot de bedrijfsleiding van 

VGM behorende leidinggevende ondergeschikten. 

 
5.3 In geen geval is VGM aansprakelijk voor door Gemachtigde gederfde winst dan wel voor 

bedrijfs-, gevolg- en/of indirecte schade van Gemachtigde. 

 
5.4 Onverminderd het hiervoor bepaalde is de aansprakelijkheid van VGM in alle gevallen 

beperkt tot het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekering van VGM is gedekt en in 

het desbetreffende geval ook daadwerkelijk wordt uitbetaald. 

Indien om welke reden dan ook in het geheel niets wordt uitbetaald uit hoofde van de in de 

vorige alinea bedoelde aansprakelijkheidsverzekering, zal de totale aansprakelijkheid van 

VGM jegens Gemachtigde voor alle gevallen samen beperkt zijn tot € 100.000,-  (zegge: 

honderdduizend euro). 
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5.5 Eventuele derden die door VGM betrokken zijn bij enige Registratie dan wel bij enige 

overeenkomst, enig verzoek of enige feitelijke handeling als bedoeld in artikel 1.2 (waaronder 

bestuurders, commissarissen, werknemers, opdrachtnemers en vertegenwoordigers van 

VGM) zijn in geen geval jegens Gemachtigde aansprakelijk voor door Gemachtigde geleden 

schade van welke aard dan ook. 

 
6. PRIVACY  
 
6.1 Door te registeren en/of een Aanvraag in te dienen gaat u akkoord met de privacyvoorwaarden 

zoals omschreven in dit artikel en hetgeen bepaald is in de privacyverklaring van VGM, welke 
gepubliceerd is op de website van VGM.  

 
6.2 Ter uitvoering van het verzoek tot Registratie en indienen van de Aanvraag is het noodzakelijk dat 

VGM persoonsgegevens verwerkt van zowel de Gemachtigde als van de persoon voor wie de 
Aanvraag wordt gedaan, waaronder doch niet uitsluitend beperkt tot: 
‐ aanhef; 
‐ voor- en achternaam; 
‐ functie; 
‐ e-mailadres; 
‐ voorkeurstaal. 

 
6.3 Om fiscale redenen zullen deze persoonsgegevens ten minste 7 (zeven) jaar bewaard worden, 

tenzij de wet anders bepaalt. Omwille van onderzoeks- en archiefdoeleinden worden de 
persoonsgegevens voor onbepaalde tijd bewaard.  

 
6.4 Op dit artikel is tevens van toepassing al hetgeen bepaald is in de privacyverklaring van VGM, 

welke gepubliceerd is op de website van VGM. 
 

7. RECHTS- EN FORUMKEUZE 
 

7.1 Op deze Voorwaarden en op alle daaruit voortvloeiende of daarmee verband houdende 

contractuele of buitencontractuele verbintenissen is Nederlands recht van toepassing, met 

uitzondering van de Nederlandse internationaal privaatrechtelijke conflictregels.  

 
7.2 Voor zover door dwingendrechtelijke nationale of internationale rechtsregels geen andere 

rechter wordt aangewezen, stemt Gemachtigde er door aanvaarding van deze Voorwaarden 

mee in dat alle geschillen ter zake van deze Voorwaarden dan wel daaruit voortvloeiende of 

daarmee verband houdende contractuele of buitencontractuele verbintenissen uitsluitend ter 

beslechting kunnen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Amsterdam.  

 

In het verlengde van het bepaalde in de vorige volzin doet Gemachtigde door aanvaarding 

van deze Voorwaarden mede afstand van enig recht om zich te beroepen op de 

onbevoegdheid of ongeschiktheid van de bevoegde rechter te Amsterdam voor de 

beslechting van enig geschil als bedoeld in dit artikel 7.2. 

 
7.3 Onder de in de artikelen 7.1 en 7.2 bedoelde verbintenissen zijn mede begrepen alle 

verbintenissen die voortvloeien uit of verband houden met:  

(i) enige Registratie;  
(ii) enige overeenkomst, enig verzoek of enige feitelijke handeling als bedoeld in artikel 1.2; 
(iii) enig onrechtmatig handelen van VGM dat besloten ligt in enige feitelijke handeling als 

bedoeld in artikel 1.2. 

8. DIVERSEN 
 

8.1 Nietigheid, vernietiging of onverbindendheid van enige bepaling van deze Voorwaarden laat 

de geldigheid van de overige bepalingen onverlet. In het geval enige bepaling nietig, 

vernietigd of onverbindend is/wordt, worden tussen VGM en Gemachtigde vervangende 

https://www.vangoghmuseum.nl/nl/privacy
https://www.vangoghmuseum.nl/nl/privacy
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bepalingen overeengekomen die wel geldig zijn en die het meest de inhoud en strekking van 

de nietig, vernietigd of onverbindend gebleken bepaling benaderen. 

 
8.2 De rechten en verplichtingen uit deze Voorwaarden zijn voor wat betreft Gemachtigde niet 

overdraagbaar, tenzij zulks in deze Voorwaarden met zoveel woorden is bepaald of met 

VGM uitdrukkelijk schriftelijk wordt overeengekomen.  

 
8.3 VGM is te allen tijde gerechtigd om deze Voorwaarden eenzijdig te wijzigen of aan te vullen. Iedere 

door VGM aangebrachte wijziging van of aanvulling op enige bepaling in deze Voorwaarden wordt 

van kracht zodra zeven volle kalenderdagen zijn verstreken na publicatie van de gewijzigde of 

aangevulde Voorwaarden op de Website. VGM zal zich inspannen om Gemachtigde onmiddellijk 

na publicatie ook afzonderlijk schriftelijk op de hoogte te stellen van de betreffende wijziging of 

aanvulling. 

 
8.4 De titels en hoofdstukken in deze Voorwaarden dienen uitsluitend voor het leesgemak en 

kunnen de inhoud en betekenis van de bepalingen in deze Voorwaarden niet beïnvloeden. 

 

8.5 Iedere communicatie tussen VGM en Gemachtigde dan wel tussen VGM en de derde 

waarvoor Gemachtigde een Aanvraag indient kan elektronisch plaatsvinden, tenzij door deze 

Voorwaarden, de overeenkomst en/of de wet uitdrukkelijk anders wordt voorgeschreven. 

Onder schriftelijke communicatie wordt derhalve ook elektronische communicatie verstaan.  

 

8.6 Voor de toepassing van het bepaalde in de artikelen 1.2, 5, 6, 7.1, 7.2, 7.3 en 7.5 omvat het 

begrip 'Gemachtigde' mede enige natuurlijke persoon, rechtspersoon of 

personenvennootschap die een verzoek tot Registratie heeft ingediend (ongeacht de 

beoordeling of afhandeling van dat verzoek door VGM). 

 

*** 


